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PRZEMOC ROWIESNICZA - KONTEKST
MIEDZYKULTUROWY

Zycie i nauka w wielokulturowej klasie, integracja i wtaczanie oséb rézniacych sie
miedzy soba krajem pochodzenia, jezykiem, religia i zwyczajami niektorych beda
fascynowac, zachecac do poznania, ciekawic. Dla innych osoby te beda wyzwa-
niem czy wrecz przeszkoda w codziennym funkcjonowaniu we wspolnej prze-
strzeni. Dla jeszcze innej grupy stang sie pretekstem do strategicznego utozenia
taduiswojejpozycjiw grupie.

Osoby o innym niz polskie doswiadczeniu moga okazac sig tatwo obieralnym
celem wypaczen procesu grupowedo i czesciej niz pozostate doswiadczaé
przemocy rowiesnicze;j.

RELACJE MIEDZYGRUPOWE

Procesy miedzygrupowe, takie jak tendencja do postrzegania $wiata w katego-
riach my-oni czy paradygmat grupy minimalnej' (nawet ludzie podzielenina przy-
padkowe grupy - na podstawie rodzaju sztuki, jakiim sie podoba, czy koloru oczu
- po chwili od podzielenia faworyzujg ludzi ze swojej grupy, dyskryminujgc tych
z obcej), obnizaja gotowosc¢ do poznawania 0sdb spoza wtasnej grupy oraz nie-
sienia pomocy innym.

Spontaniczna poczatkowa solidarnosc Polek i Polakéw z osobami z Ukrainy juz po
dziesieciu miesigcach przerodzita sie u wielu osdb w zmeczenie, nieched, anawet
wrogos¢ wobec Ukrainek i Ukraincow, ktorzy ,stali sie ofiarami niezadowolenia
z pogarszajacej sie sytuacji ekonomicznej Polakow, lekow zwigzanych z paralizem
panstwa i niskim poziomem ustug publicznych, szalejaca inflacja i skokowo ro-
snacymi cenami energii. Wiekszos¢ badanych, a w niektérych grupach wszyscy
(szczegolnie w klasie ludowej), uwaza, ze uchodzcy sa uprzywilejowani, roszcze-
niowi i traktowanilepiej nizPolacy” (Sadura, Sierakowski 2022: 31).

Przedtuzajagca sie wojna, brak wsparcia systemowego, bezsilnos¢ i zmeczenie
moga prowadzi¢ do narastania niebezpiecznych zachowan takze w relacjach ro-
wiesniczych w klasachiszkotach.

Profilaktyka antyprzemocowa, budowanie wspdlnot klasowych i szkolnych,
zwigkszanie Swiadomosci oraz wiedzy na temat podobienstw i roznic kulturo-
wych, a takze uczenie empatii powinny byc¢ (i czesto sg) elementem procesow
pedagogiczno-wychowawczych w szkotach. Nie zawsze jednak te oddziaty-
wania wystarczajg.

1 Schemat eksperymentalny do badan nad uprzedzeniami miedzygrupowymi i kategoryzacja spoteczng wprowadzony
przez Henriego Tajfela, powtarzany w najrézniejszych wersjach badawczych (por. https://pl.wikipedia.org/wiki/Henri_
Tajfel). Wiecej o tozsamosci spoteczneji procesach miedzygrupowych w: Branka, Cieslikowska [red.] 2023.
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Osoby stosujgce przemoc niekoniecznie musza mie¢ szczegdlnie negatywny
stosunek do kolegow czy kolezanek z doswiadczeniem migracji i uchodzctwa.
Choc tatwo uruchomic narracje o osobie stosujacej przemoc jako o bezdusznym,
pozbawionym empatii i wgladu, wrogim lub niepewnym, niedowartosciowanym,
zakompleksionym rasiscie, ksenofobie i ztoczyncy, to zarowno badania, jak i co-
dzienne obserwacje nie potwierdzaja takiego obrazu?.

Podobnie z osobami potocznie nazywanymi ,ofiarami”. Na systematyczne prze-
sladowanie ze strony rowiesnic irowiesnikow faktycznie bardziejnarazone sg oso-
by, ktore wyraznie odrdzniaja sie jakas cecha od innych (stanowig mniejszosc), sa
osamotnione, maja mniej kontaktdéw spotecznych w szkole oraz stabsze wspar-
cie ze strony rodzin. Utrzymywanie stereotypowych portretow ,ofiary” ma jednak
mate odzwierciedlenie w rzeczywistosci. Osobag doswiadczajgca przemocy moze
stac sie wtasciwie kazdy.

Osobymoga stosowac przemoc instrumentalnie. Czesto ma ona stuzy¢ uzyskaniu
kontroli nad grupa, ustawieniu hierarchii klasowej i osiggnieciu uprzywilejowanej
pozycjiw srodowisku rowiesniczym. Nie chodzi o skrzywdzenie osoby, ale o pod-
porzgdkowanie sobie klasy. Wigkszos¢ mtodych ludzi w danej grupie wie o tym,
kto jest kim w tej relacjii co sie dzieje. Swiadkowie nie sprzeciwiaja sie, milcza lub
samiangazuja sie w dziatania przemocowe, bo obawiaja sie roli ,kozta ofiarnego”
(Komendant-Brodowska 2014:13). Poszczegodlne osoby coraz bardziej wiktaja sie
w trudna sytuacje, zktorej ciezko jest samodzielnie sie wydostac?.

Jesli osobg dreczong staje sie kolezanka pochodzaca zinnej kultury, nieznajaca
jezyka anizasad funkcjonowania w nowej rzeczywistosci, jej szanse poradzenia
sobie samodzielnie z sytuacja staja si¢ jeszcze mniejsze niz w przypadku osoby
z kraju przyjmujacego.

W relacjach miedzykulturowych nietrudno o uruchomienie stereotypodw i uprze-
dzen* na temat osob z réznych grup narodowych, etnicznych, kulturowych czy
religijnych (Cieslikowska 2023b). Dla takiej dynamiki relacji charakterystyczne
moze by¢ dosc¢ szybkie przeniesienie konfliktu interpersonalnego na miedzygru-
powy gruntiuruchomienie procesu polaryzacji. Do oséb zkonkretnych grup, mo-
tywowanych obrong ,swojego” przedstawiciela, moga zacza¢ dotaczac kolejne.
Jesli w konflikcie w ktérejs z rol bierze udziat osoba (lub osoby) z kultur kolekty-
wistycznych?®, to obrona kolektywnego honoru moze jeszcze szybciej i skutecz-
niej zmienic charakter sytuacjiw zbiorowy. W krotkim czasie, pod wptywem tatwo
aktywujacych sie emociji, konflikt pomiedzy kilkoma osobami moze doprowadzic¢
do powstania dwoch zradykalizowanych obozéw angazujacych catosc lub wigk-

2 Wiecejw: Komendant-Brodowska 2014.
3 Wiecejoistocie nekania rowiesniczego: Cieslikowska 2022.

4 ,Stereotypy to rozpowszechnione w danej grupie opinie, przekonania, reprezentacje czy schematy poznawcze,
ktérych obiektami sg inne grupy spoteczne czy kulturowe”. ,Uprzedzenie to negatywna postawa wobec zdefiniowanej
spotecznie grupy i kazdej osoby, ktdra jest spostrzegana jako jej cztonek lub cztonkini. (...) Wedtug klasycznego ujecia
tematu uprzedzenia oparte sg zazwyczaj na stereotypach, ktore stanowia ich podstawe poznawcza, ale zawieraja tez drugi
kluczowy komponent, czyli osobiste uczucia jednostki. Element poznawczy (stereotyp), jak i afektywny (odczucie) moga,
lecz nie musza, wystepowac razem”. Definicje za: Branka, Cieslikowska [red.] 2023.

5 Kultury kolektywistyczne zostaty przezbadaczy (np. Geerta Hofstedego) scharakteryzowane jako preferujgce kategorie
,my”. Ludzie uwazaja sie przede wszystkim za cztonkinie i cztonkdw grup spotecznych, a poczucie przynaleznoscii obrona
wtasnej grupy oraz jej honoru jest wazniejsza niz realizacja indywidualnych potrzeb, pragnien i zadan. Wiecej o sposobie
poréwnywania kultur w: Cieslikowska bd.



szos$C spotecznosci klasowej czy szkolnej. Dynamike przeobrazania sie sytuacji
interpersonalnej w miedzygrupowa swietnie pokazuje teoria polaryzacji, ktorag
opracowat Bart Brandsma (2017), zilustrowana w przystepny sposob w anima-
cjach filmowych dostepnych na stronie https://insidepolarisation.nl/animaties/
(dostep:19.07.2024).

Interwencjazzewnatrzjest koniecznaiwazne, by byta przeprowadzona najak naj-
wczeshiejszym etapie. Proceder raczej nie zatrzyma sie samoistnie, a prawdopo-
dobienstwo, ze jego intensywnosc i czestotliwosc sie zwieksza, jest bardzo duze.
Brak reakcji utrwala niekonstruktywne role ,tui teraz”, ale tez uczy antyspotecz-
nychzachowanidestruktywnych sposobow wchodzenia w relacje zinnymi ludzmi
(szczegolnie z osobami o innym pochodzeniu) nie tylko obecnie, ale i w przyszto-
$ci. Moze prowadzi¢ zarowno do skrzywdzenia pojedynczych osob, jakido silnych
miedzygrupowych starc.

JAK REAGOWAC?

Interwencja ma przede wszystkim zatrzymac przemoc, ale dorozstrzygniecia jest
jeszcze kilka innych kwestii: pozostate cele, sposoby reagowania i konsekwen-
cje poszczegolnych decyzji. Wazne jest, by osoba nauczycielska zastanowita sie,
jakie cele sobie stawia, podejmujacinterwencje, ijakie zna sposoby na zatrzyma-
nie przemocy.

Propagator i badacz réznych metod reagowania na przesladowanie rowiesnicze
Ken Rigby (2010) pisze, ze blisko 75% nauczycielii nauczycielek na catym swiecie
stosuje metody legalistyczne. Opieraja si¢ one na poszukiwaniu ,sprawcy” i, ofia-
ry”, znalezieniu i przedstawieniu dowoddw oraz poniesieniu przez ,sprawce” lub
,Sprawcow” konsekwencji (kary). Czesto podejscie legalistyczne opiera sie na
szkolnych regulaminach i statutach. Do tej procedury zostajg zaangazowane ko-
lejne osoby: dyrekcja, kadra pedagogiczno-psychologiczna, rodzice. Karg moga
byc¢ rézne dziatania dyscyplinarne: nagany stowne, utrata przywilejow szkolnych,
zawieszenie w prawach, dodatkowe zadania, podpisanie kontraktu zobowigzu-
jacego do poniesienia konsekwencji i zaniechania dziatan, a takze skierowanie
sprawy na policje.

Réznorodne sposoby reagowania moga by¢ bardziej lub mniej adekwatne kul-
turowo i sytuacyjnie. Metoda legalistyczna moze si¢ sprawdzi¢ w kulturach
opartych o hierarchig i autorytety lub majgcych szacunek do przepiséw prawa.
Jest onajednak mocno obcigzona ograniczeniami¢:

e Grozba sankcji moze nie by¢ wystarczajgcym argumentem za tym, by nie
korzystac z przemocy.

e Stosowanie kar nie musi prowadzi¢ do zmiany postawy wobec przemocy
albo wobec osoby.

e Starsza mtodziez lub osoby z mniej hierarchicznych kultur bywajg mniej
sktonne do traktowania dorostych jako autorytetu i moga byc¢ niewrazli-

6 Wiecejw: Cieslikowska 2022.
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we na grozbe sankcji pochodzaca od nauczyciela lub nauczycielki.

Jesli wymierzona kara jest nieadekwatna czy niesprawiedliwa, moze po-
budzac do dziatan odwetowych.

Karanie moze stawiac osobe nieznajaca lokalnych zwyczajow w nierdwnej
sytuaciji.

Dla 0sob, ktore miaty zte doswiadczenia z procedurami i prawem czy
z wtaczang czasem w proces policja, sytuacja moze stac sie wtornie
traumatyzujgca. Uwiktanie mtodego cztowieka i jego rodziny (chocby
w roli poszkodowanych) w relacje z policjg dla wielu osdb o niepewnym
statusie pobytu w nowym kraju (na przyktad dla osob podczas procedury
przyznawania statusu uchodzcy) moze byc¢ tezmocno zagrazajace.

Alternatywa dla metod legalistycznych moga by¢ interwencje opierajace
sie na dziataniach rowiesniczych. Sg one stosowane, wedle wynikow badan
(Thompson, Smith 2011), znacznie rzadziej niz interwencje legalistyczne, ale
moga byc¢ rownie skuteczne. Takie dziatania jak metoda wspdlnej sprawy i koto
przyjaciot wydaja sie podejsciamibardziej uniwersalnymikulturowo i wpasowujg-
cymi sie we wzorce zroznicowanych kultur, szczegodlnie tych mniej hierarchicznych
i mniej cenigcych autorytety (w tych, ktére darza je wiekszym szacunkiem, moga
sie lepiej sprawdzac¢ metody oparte o autorytet nauczycielski).

1.

Koto przyjaciét - ang. Circle of friends (Cieslikowska 2023c)
Jest skuteczng metoda reakcji na wczesne etapy wykluczenia. Narze-
dzie zostato pierwotnie opracowane w Stanach Zjednoczonych (Forest,
Pearpoint 1992) w celu wtaczania ucznidw i uczennic nieradzacych sobie
z wyzwaniami spotecznymi czy emocjonalnymi lub innymi ztozonymi po-
trzebami - szczegolnie 0sob z niepetnosprawnosciami. Moze jednak byc¢
skutecznie wykorzystywane jako wsparcie dzieci z doswiadczeniem mi-
gracji czy uchodzstwa.

Nadrzednym celem tego dziatania jest wtgczenie ucznidw i uczennic z do-
Swiadczeniem migracjilub uchodzstwawzycie klasyipomocimw pokony-
waniu trudnoscioraz wyzwan, jakie przed nimi staja, przy pomocy chetnych
ucznidw i uczennic. Osoba objeta wsparciem wzmacnia sie psychicznie
i zostaje wtgczona do grupy poprzez dziatania rowiesnic, ktére nabieraja
wprawy w dziataniach inkluzywnych, ale tez poznajg dang osobe i moga
przy okazji przejsc¢ elementy treningu wrazliwosci kulturowej.

Metoda ta moze sie sprawdzi¢ w konfliktach pomiedzy osobami z r6z-
nych kultur’ zkilku powodow:

Osoby samodzielnie zgtaszajg sie do interakcji z mtodym cztowiekiem
zinnej kultury - mozna sie wiec spodziewac, ze beda to uczniowie bardziej
elastyczni, otwarci, chetni do wchodzenia w kontakt, o nizszym poziomie
uprzedzen, ksenofobii.

Koto przyjaciot polega na budowaniu relacji podczas interwenciji (ade-

7 Wiecej o sposobie opisywania typow kulturiich porownywania w: Cieslikowska bd. lub: Cieslikowska 2023a.
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kwatny schemat dla kultur relacyjnych), ale prowadzi do konkretnych roz-
wigzan (co moze odpowiadac¢ osobom z kultur zadaniowych).

Dzieci z kultur egalitarnych moga docenic, ze osoba prowadzaca inter-
wencje buduje partnerska, niedominujaca relacje, ale znajomosc¢ zasad
i przewodzenie procesowiprzez te osobe moze sprzyjac bezpieczenstwu
dziecizkultur hierarchicznych.

Spotkania grupowe moga pasowac¢ osobom z kultur kolektywnych,
ale konkretne role i zadania oraz docenianie wktadu pojedynczych osob
moze zjednywac osoby z kultur indywidualistycznych.

Kameralny i nieformalny charakter spotkan moze niwelowac wstyd, nie-
pewnoscistrach wynikajace zbariery jezykowe;.

Wszystkie osoby biorgce udziat w dziataniu moga zgtaszac¢ pomysty, co
zapobiega narzucaniu wtasnych, kulturowo specyficznych, etnocen-
trycznych rozwigzan i stwarza mozliwosc dziataniaw sposob wtasciwy dla
kazdejz osob.

Metoda wspdlnej sprawy (MWS) - ang. Shared Concern Method
(Cieslikowska 2023b)

Zostata zaproponowana i opisana przez Anatola Pikasa (2002), szwedz-
kiego psychologa, naukowcaipraktyka.Poleganatym,zebyujrzec wdre-
czeniu zjawisko grupowe ze stronami o nierownych sitachirozpatrywac je
jako takie. Nauczyciel moze i powinien stac sie postancem udrazniajgcym
komunikacje miedzy stronami.

Oddziatywanie tego typu jest zasadne na wczesnych etapach ujawnienia
sie przemocy, zanim dojdzie do eskalacji i bezposrednich atakow fizycz-
nych. W sytuacji przemocy fizycznej nie prowadzi si¢ juz mediacji, a bez-
posrednie interwencje legalistyczne.

MWS polega na przetamaniu presji grupy i rozbiciu grupowej dynami-
ki poprzez rozmowy jeden na jeden. Podstawa tej metody jest wprowa-
dzenie dialogu pomiedzy ucznieminauczycielka (nie jest to ,pogadanka”
nauczycielki). Osoba dorosta jest posredniczka prowadzacag mediacje
wahadtowa, czyli rozmawia w odosobnieniu z poszczegdlnymi stronami
konfliktu - pracuje na poczatku z kazdg osobno i powoli przygotowuje
je do spotkania. Celem jest przywrocenie kanatow komunikacyjnych po
zerwaniu wiezi i zbudowanie motywacji do poprawienia relacji na tyle, by
strony mogty wspotpracowac ze sobaw szkole.

Metoda ta moze si¢ sprawdzi¢ w konfliktach pomiedzy osobami z réz-
nych kultur zkilku powodoéw:

Bazuje na prostych komunikatach, czytelnych lub tatwych do przettuma-
czenia w sytuacji bariery jezykowe;.

Bardzo duze znaczenie ma komunikacja niewerbalna, odczytywalna takze
przy stabejwzajemnejznajomoscijezykow.

Moze by¢ adekwatna dla osob z kultur relacyjnych, bo opiera sie na relaciji
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budowanej podczas interwenciji, ale i osoby zadaniowe moga ja docenic
(polega na dziataniach i szukaniu rozwigzan).

e Osoby z kultur egalitarnych moga doceni¢ niedominujaca, partnerska
pozycje prowadzacego interwencje, ktory moderuje rozmowe i ma kon-
kretne zadania do wykonania (co z kolei moze pomdc osobom z kultur
hierarchicznych).

e Naposzczegdlnych etapach sg wykorzystywane zarowno rozmowy indy-
widualne, jaki spotkanie grupowe (wpasowuje sie to w potrzeby zaréwno
kulturindywidualistycznych, jak i kolektywnych).

e Metoda zapobiega narzucaniu wtasnych, kulturowo specyficznych, et-
nocentrycznych rozwigzan, gdyz stwarza mozliwos¢ dziatania w sposob
wtasciwy dla kazdejz osob biorgcych udziat w interwenciji.

Obie metody zostaty wypracowaneispopularyzowane wréznorodnych, ale nadal
bardziej indywidualistycznych, niehierarchicznych, propartnerskich i prozadanio-
wych kulturach (w Szwecji, Norwegii, Australii, Kanadzie, Stanach Zjednoczonych
i Wielkiej Brytanii). Wiedza o tym, jak tego typu dziatania sprawdzajg sie¢ w krajach
bardziej kolektywnych, hierarchicznych i autorytarnych, nie jest dobrze udoku-
mentowana. Stosowanie metod w takich kulturach moze by¢ nieco bardziej wy-
magajace. Zrobienie odpowiedniego wprowadzenia oraz uwaznosc¢ na relacje
i reakcje osob na proponowana strukture moga znacznie zmniejszy¢ potencjalny
oporuczestnikow i uczestniczek kazdejz procedur.

Aby lepiej poznac¢ metody, warto zapoznac sie zdoktadnym opisem zatozen, wa-
runkow skutecznosci oraz szczegotowego przebiegu w poswieconych tym pro-
cedurom poradnikach:

e Cieslikowska D. (2023). Przybornik interwencyjny |. Koto przyjaciot jako
Sposob rozwigzywania konfliktow w klasie miedzykulturowej, Gdansk:
OMGGS, https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/Kopia%20Przy-
bornik_Material%201_ko%C5%820%20przyjaciol _FINAL%20(1).pdf (do-
step:19.07.2024).

e Cieslikowska D. (2023). Przybornik interwencyjny Il. Metoda wspolinej
sprawy jako sposob rozwiagzywania konfliktow w klasie miedzykulturo-
wej, Gdansk: OMGGS, https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/
Kopia%20Przybornik_Metoda%202_MWS_FINAL%20(1).pdf (dostep:
19.07.2024).


https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/Kopia%20Przybornik_Material%201_ko%C5%82o%20przyjaciol_FINAL%20(1).pdf
https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/Kopia%20Przybornik_Material%201_ko%C5%82o%20przyjaciol_FINAL%20(1).pdf
https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/Kopia%20Przybornik_Metoda%202_MWS_FINAL%20(1).pdf
https://www.metropoliagdansk.pl/upload/files/Kopia%20Przybornik_Metoda%202_MWS_FINAL%20(1).pdf
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